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PROCEDIMIENTO SKYPE EMPRESARIAL – NAVEGADOR MOZILLA FIREFOX    
    

1. Elementos técnicos indispensables para acceder a la video conferencia.     

• Computador de escritorio o portátil con micrófono y parlantes (en caso del portátil pueden ser los del equipo).  Drivers de audio 

debidamente configurados, al igual que los demás drivers del equipo.    

• Sistema operativo Windows 7 Service Pack 1, o Windows 8 u 8.1. o computador MAC de Apple. En Windows XP o Vista no permite 

la conexión.      

• Conexión a internet mínimo de 2 megabytes.     

 

Es importante que en cada empresa el personal de tecnología les asesore para aplicar las instrucciones. 

     

2. Copiar el enlace proporcionado, en el correo electrónico de inscripción en línea, en la barra de direcciones del navegador:    

    

Tenga en cuenta que este enlace cambiará para cada capacitación y solo estará habilitado en la fecha y hora programada.     
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3. Dar clic en descargar e instalar el complemento.   
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4. Después de descargar el archivo damos clic sobre el para abrir la App.   

   

   

  
   

     

   

5. Le damos clic sobre el recuadro Guardar archivo. Y después continuamos con los pasos, se hace  la respectiva instalación de 

la App.   
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6. Después de instalarlo. Realizamos la verificación, vamos al botón de inicio, buscamos panel de control, programas, desinstalar 

programas y nos abre una ventana con todos los programas y características de nuestro pc, buscamos en la lista que se encuentre 

instalado (Skype Meentings App). Después de verificar cerramos panel de control y volvemos a la Aplicación de Skype.   
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7. Cuando sale la ventana de Aplicación de Skype nos solicita permitir (Skype Meentings App). Damos clic sobre el recuadro (Permitir).   

     

  

   

   

8. Nos abre una ventana donde le vamos a dar clic al recuadro (Permitir y recordar).   

   

   
   

     

    

9. Después de haber instalado la App y Permitir. Damos clic en el recuadro Unirse a la reunión.    
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10. Nos abrirá una ventana donde nos va pedir seleccionar una App para poder acceder a Skype, dejamos la que el sistema selecciona 

automáticamente ( Skype Meentings App), y le damos clic en (Recordar mi elección para los enlaces) y luego en (abrir enlace). 
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11. En la caja de texto escribir el nombre del participante seguido del nombre de la empresa: Nombre Participante – Nombre Empresa y dar 

clic en el botón unirse.    
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Después de haber realizado todos los pasos siguientes Bienvenidos y a disfrutar de su capacitación.    

   

    

  
   

    

    

    

    

   

    

    


